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Nar miljg, sundhed og kvalitet smelter sammen

Miljo- og klimaaktiviteter
Afrapportering af indsats 2024 & Handleplan 2025
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Om miljo- og klimaindsatsen

Tandkunsten er den fgrste tandlaegeklinik i Danmark, som er blevet miljgcertificeret — ISO 14001 - i
januar 2017. Miljgcertificeringen betyder, at Tandkunstens kunder er sikret en miljgvenlig tandpleje,
bekreeftet af tredjepart, Nemko. Dette ggr det nemt og bekvemt for vores kunder at handle
miljevenligt, og giver en tryghed bade for ansatte, samarbejdspartnere og kunder, da vi har taget
stilling til de miljgmaessige udfordringer, vi mgder i hverdagen.

Vision: I Tandkunsten gnsker vi at skabe en klinik, hvor miljg lokalt og globalt er i fokus.
Mission: I Tandkunsten vil vi vaere en tandklinik med fokus pa miljg i alle beslutninger, vi tager.
Vardier: Engagement, aerlighed, tillid & ansvarlighed.

Baggrund

Siden vores ISO 9001 i 2012 var malet at blive miljgcertificeret. Efter en laengere proces i efteraret
2016, hvor personalet kom med forslag til, hvordan certificeringen skulle gribes an, blev der fastlagt
procedurer og diskuteret arbejdsgange. P& den baggrund opndede vi ISO 14001 certificeringen i januar
2017.

Miljgcertificeringen indebzerer bl.a.:

At der er fokus pa svane- og blomstmaerket, nar der indkgbes fx renggringsmidler, toiletpapir osv.
At der kagbes Fairtrade, gkologisk og varer med kort udlgbsdato til vores madordning.

At pudsepasta til pudsning af taender er lavet af svanemeerket tandpasta.

At hjemmesiden er CO2 neutraliseret, og at der indkgbes ‘grgn strgm’ fra NRGi. Natur-Energi, som vi
havde for, er overtaget af NRGi, og deres strgm er produceret 100% pa vedvarende energikilder.
Leverancen dokumenteres pa de enkelte regninger.

At der altid er fokus pa el- og vandbesparelser ved indkgb af diverse udstyr, og at det altid overvejes
om tidspunktet for nyindkgb kan udsaettes.

At hele teamet i Tandkunsten tager ansvar for miljget lokalt og globalt.

Miljg- og klimapolitik

Gennemfgre Igbende miljgtiltag og energibesparelser

Arbejde for at vores leverandgrer lever op til vores miljgkrav

Sortere vores affald og emballage

Arbejde pa at fa flere miljgvenlige produkter pa hylderne

Informere vores medarbejdere og leverandgrer om vores miljg- og klimapolitik
Planleegge og samle vores ordrer, sa vi undgar ungdvendig transport

Vaelge miljgmaerkede produkter

Veaelge den bedste energiklasse, nar vi kaber elektronisk udstyr

Klimaregnskab 2
Gennemfgre virksomhedens klimapavirkning med en omfattende \

kortlaegning af Scope 1, 2 og 3. Klimaregnskab
Kortlaegning af vores Co2 aftryk, for at opna et solidt datagrundlag ‘

til beslutninger om driftsmaessig og strategisk virksomhedsledelse. TANDKUNS—TEN

Offentligggre for at give interessenter en gennemsigtig fremstilling

af klinikkens klimamaessige aspekter vedr. faciliteter, procedurer og SCOPE 1%2 og 3
serviceydelser. 2023 »
"GHG” (Den frivillige rapport om drivhusgasemissioner) er udarbejdet m‘;"\‘ A\
overensstemmelse med principperne i GHG protokollens Corporate 3 ‘“ ¥
standard fra 2004. ————r

Se det fulde Klimaregnskab pa vores hjemmeside.




GO
GREENDAN
MARK

Tandkunsten er en del af GoGreen netvaerket i Kgbenhavn og deltager aktivt i netvaerkets fire arlige mgder. Her
mgder vi andre frontlgbere pa miljgomradet, som vi far sparring og inspiration fra. Du kan laese om GoGreen
Danmark her: gogreendanmark.dk

GoGreen mgde 28.02.2024 — KlimaRegnskab, Scope 1,2,3 fortalt i ord og gode grafikker. Sted: GuldsmedenHotels.
GoGreen mgde 23.05.2024 — Bag om forbrugernes adfaerd og (darlige) vaner. Sted: Mellemfolkeligt Samvirke
GoGreen mgde 22.08.2024 — Biodiversitet i teori og praksis. Sted: Zenz

GoGreen 19.09.2024 — Byvandring med stof til eftertanke — Sted: Gadens Stemmer

GoGreen mgde 12.11.2024 — Cirkulzer i faellesskab samt Nyt om puljer. Sted: Fzelleskassen

Arbejdsgange:

Der er lavet arbejdsgange, hvor vi tager aktivt stilling til, hvor meget der skal skrues op for
varmeapparaterne.

Der laegges vaegt pa arbejdsgange, der minimerer vand- og el-forbrug i forskellige situationer samt
vedligeholder harde hvidevarer bedst muligt.

Der valges leverandgrer, som har taget aktivt stilling til deres aftryk pa miljget fx nar vi vaelger
renggringsfirma.

Der sorteres affald i plast -og drikkekartoner, metal, bio, pap, glas, elektronik, batterier, tekstil, farligt
affald, risikoaffald, glas, kemi, papir samt restaffald bade i sterilisationen og i personalekgkkenet. Vi
sorterer desuden de fjernede taender i risikoaffald og de taender, som kan bruges i undervisningen pa
Tandlaegeskolen.

Det er altafggrende, at personalet oplever miljgcertificeringen som en naturlig del af kerneydelsen,
hvorfor indsatsen Igbende tages op pa personalemgder.

Afrapportering af Handleplan 2024

Mal Indsats

Indkgb
At gennemga samtlige leverandgrer for egen | Undersgge én leverandgr
miljgindsats og miljgvenlige produkter

Affald
At have optimal affaldssortering til bedste Tilegne os s&8 meget viden som muligt omkring
pris affaldssortering og inspirere andre til at sortere

korrekt




Verdensmal & cirkulaer gkonomi
Skaffe os viden om alle verdensmalene

Vaere undersggende pa hvordan de cirkulaere
gkonomitanker kan bidrage til Tandkunstens
aktiviteter i forhold til leverandgrer og

Fa overblik over verdensmalene og deltage i
relevante kurser

Komme videre i udviklingen af vores sug i
samarbejde med ServiWet. Bruge vores
tjekliste (se Bilag 2) inden nyindkgb, sa den

samarbejdspartnere bzeredygtige tankegang indlejres allerede i
indkgbsfasen

Procedurer

At opdatere og videreudvikle p& vores Skrive nye relevante procedurer i ISO 14001 og

procedurer kontrollere at de gamle procedurer stadig giver

mening og er relevante

I det fglgende er de fire malomrader afrapporteret.

Indkgb

Vi havde besluttet, at vi ville undersgge én leverandgr i 2024.

Vi har i &r undersggt Jordan, som har lavet flere produkter i deres grgnne produktlinje, som hedder
Green Clean. Jordan har arbejdet hen imod at fa flere produkter, som alle er svanemaerkede. De har
dog pa det sidste haft sveert ved at levere de sma tuber tandpasta, som vi normalt har liggende pa
toilettet. Der er ofte rokader i medarbejderstaben, sa det kan godt veere sveert at fa kontakt til den
rette medarbejder. 2024 blev aret hvor Jordan har taget deres svanemaerkede tandpasta ud af
markedet, da der er mange tandpasta leverandgrer og at Jordan vurdere det ikke gkonomisk kan
betale sig.

Deres tandtrad sidder pa en holder, der er lavet af 100% genbrugsplast, deres tandbgrster har
udskiftelige hoveder og emballagen er pa de fleste af deres produkter lavet af pap. Jordan har
sponsoreret goodiebags til Anne-Mettes foredrag i sammenslutningen af uafhangige tandklinikker,
DinTandlaege.

Der sker meget pa omradet og vi felger udviklingen.

Alt indkgb af renggringsmidler, saeber og toiletpapir er svanemaerket. Vi er meget opmaerksomme pa
at kgbe gkologisk eller madvarer med kort dato til vores frokostordning.

Vi har vaeret meget glade for vores leverandgr af kaffe, @ens kaffe. Nu har vi brugt dem i lidt over 1
ar, og vi er meget tilfredse med kaffen, som er gkologisk. N&r vi bestiller en ny sending, kgber vi ind til
et laengere stykke tid, og s& henter Anne-Mette den pa sin vej hjem fra arbejde, eller de leverer den til
os i elbil. Emballagen er forbedret, s3 den kan genbruges og affaldssorteres i plast.

Vi har veeret i kontakt med et andet kaffefirma der hedder @nsk. De har ogsa en flot grgn profil, men
vi kan bedre lide smagen pa @ens Kaffe, s& dem holder vi fast i.



Affald

Alle i teamet er gode til affaldssorteringen, og alle er gode til at spgrge de
andre ved tvivlsspgrgsmal. Vi laver stikprgver pa renggringens
affaldssortering, og de er ogsa rigtig gode til det. Vi har selvfglgelig sorteret
affaldet pa klinikken, men affaldet skal ogsa i de rigtige containere i
garden. I vores nyrenoverede sterilisation har vi faet lavet et nyt
affaldssystem sa der er mere plads til det affald vi har mest af.

I juni besggte hele teamet Amager Ressoursecenter ARC. Her gennemgik vi undervisning,
genbrugsomrader, genanvendelse, energi samt deponi. Affaldssortering er kernen i ARC’s virke.

Verdensmal & cirkulaer gkonomi
Vi har indledt et samarbejde med Verdensmal.dk, hvor Tandkunsten har plantet treeer i Jylland. Pa

vores hjemmeside kan man se, praecis hvor vores traeer star. -Og vi har igen i ar plantet 10 traeer.
Vi holder os stadig opdaterede omkring verdensmalene og har szerlig fokus pa tre verdensmal.

Verdensmal 3: Sundhed og trivsel.

Dette verdensmal handler ikke kun om det fysiske helbred men ogsa det psykiske. I forhold til det
fysiske helbred for personalet er vi en klinik, der har fokus pa en sund livsstil, hvor vi spiser sundt og
bevaeger os. I forhold til patienterne handler det om at inspirere til en sund livsstil. Vi ved at f.eks.
parodontoseproblemer haenger teet sammen med det generelle helbred og livsstil sdsom overvaegt,
diabetes, rygning og hjerteproblemer.

Vi er blevet hovedsponsor for en ungdomsspiller, der skal til verdensmesterskab i ping-pong. Vi
sponsorerede ham allerede sidste ar og i ar har vi besluttet at vaere hans eneste sponsor. Vi har aftalt
med ham at han siger til ndr han mangler tgj eller anden udstyr.

Verdensmal 3 handler ogsa om det mentale helbred. Vi arbejder stadig konstruktivt med vores
feedback-kultur og har en kultur, der ggr, at vi hjeelper hinanden og sgrger for at alle i teamet far en
god dag, hver dag. I forhold til patienternes mentale helbred, er vi opmaerksomme pa, at vi kan ggre
en forskel for hver enkelt patient, der kommer ind ad dgren. Vi ggr vores yderste for, at patienterne
skal fgle sig set og hgrt og have en god oplevelse.

Vi donerer manedligt til Red Barnet for pa den made at hjeelpe til med at forbedre levevilkar for bgrn
bade i Danmark og ude i verden.

Verdensmal 7: Bzredygtig energi.
Vi far nu strgm fra NRGi, som har overtaget efter Natur-Energi, og vi modtager kun grgn energi.



Vi er stadig i gang med at udvikle pa vores beaeredygtige sug primaert lavet af kaffegrums. Vi fik pa
Teknologisk Institut faet lavet en gennemgang af mulighederne for alternative indholdsstoffer, da der i
fgrste udgave var en lille smule bindemiddel, hvor der var blevet brugt plast (olieressource). Vi er efter
gennemgang af rapporten med vores samarbejdspartner ServiWet blevet enige om at fortsaette med
kaffegrums og finde et nyt bindemiddel uden plast. Det har Lennart fra ServiwWet nu fundet. Det er sket
i samarbejde med det danske firma Pond. De har lavet den mix, vi skal bruge for at fa lavet vores
prototype. De vil ikke forteelle den preecise ingrediensliste pa bindemidlet, sa det skal vi have
undersggt, sa vi kan vaere helt sikre pa, at der ikke er brugt en olieresource til vores sug. Det lader
ogsa til at Lennart har fundet en dansk leverandgr, som kan ekstrudere vores sug. Vi har besluttet, at
vores sug kun skal have skrasnit i begge ender, da det er for vanskeligt at lave S-formen. Vi er rigtig
glade for det store skridt, vi har taget i ar og venter kun pa at den fabrik, der skal ekstrudere vores
sug har plads i produktionen.

Vi bruger vores tjekliste (Bilag 2) til brug for screening af produkter i et miljg- &
verdensmalsperspektiv, herunder de cirkulaere aspekter. Vi bruger tjeklisten, nar vi skal kgbe nyt og
senest i vores kgb af nyt kgleskab og den nye sterilisation.

Verdensmal 12: Ansvarligt forbrug og produktion.

Vi taenker hver dag over det CO2 aftryk, vi seetter. Vi har stor fokus pa at bruge de materialer, der
allerede er indkgbt og have styr pa udlgbsdatoer. Vi forsgger at handle sa lokalt som muligt og at
samle vores dentalindkgb, sa vi sparer sa meget energi som muligt pa transporten.

Procedurer
I Igbet af ret er flere eksisterende procedurer blevet opdateret og der er afholdt intern audit.

@vrige aktiviteter i 2024:

Kommunikation - artikler, messer & netvaerk

Vi er blevet kontaktet af DentaKurser, som laver online kurser til tandlaeger. Konceptet er at tandlaeger
kan tage relevant efteruddannelse ved at se korte videoer. De kunne godt taenke sig at vi ville lave
flere videoer omkring vores miljgtiltag og certificering. Vi optog kurset Den miljgbevidste tandklinik.

Anne-Mette har veaeret pa GoGreen netvaerksmeader. Vi synes, at netveerket er blevet mere og mere
givende de seneste &r. Dels er der kommet flere firmaer til og dels giver os muligheden for at f& nogle
kontakter, som vi kan sparre med. Det er blevet et super netvaerk med energifyldte relationer og
taettere samarbejde. Der vil fra 2025 komme flere mgder ind i kalenderen, og GoGreen kalder det for
deres nytars fortsaet.

Vi taenker kun at tage pa messe, hvis der dukker noget helt fantastisk op.

Vores rapport om luftforurening pd Tandkunsten, som er udarbejdet Godtindekima | @f
Kare Press-Kristensen, seniorradgiver i luft og klima i Radet for godt Luftforurening med
indeklima. Han lavede den fgrste rapport i 2016, og dengang “"S"‘?‘“ﬁip"‘:k'"“"s

an unsten

forventede vi, at forureningen ville falde hen over arene, da der ville
komme partikelfiltre pa flere lastbiler og komme flere elbiler.
Rapporten viser, at partikelforureningen er faldet til ca. ¥ af niveauet
2016. Vi er rigtig glade for at kunne dokumentere, at vi hverken
udseetter ansatte eller patienter for hgjere forurening end den max
anbefalede greensevaerdi, som er pa 30.000 partikler pr. cm3. Vores
veerdier er langt lavere selv pa en af Danmarks mest forurenede ———
indfaldsveje.

Se den fulde rapport pd vores hjemmeside.

fra




I samarbejde med verdensmal.dk har vi plantet yderligere 10
treeer i Jylland i 2024. S& nu har vi 30 traeer placeret. De 20
af dem er VinterEg og de nye 10 traeer er Ahorn. S8 kommer

VERDENSMAL.DK

du forbi Koldborgvej 11, 7570 Vemb, sa indgraver et hjerte til os,
tag et billede og sendt det til info@tandkunsten.dk. Det ville vi blive rigtig glade for.

2024 blev aret med digitalt regnskab og Anne-Mette har siden januar kun bogfgrt digitalt.

Leverandgrer og samarbejdspartnere
Vi har et teet samarbejde med vores leverandgrer og samarbejdspartnere.

Hvis vi oplever, at en leverandgr sender vores ordre af flere omgange, tager vi en snak med dem om

at samle ordren i en forsendelse.

N&r vi har samarbejdspartnere, der kommer pa klinikken, sgrger vi altid for, at det er os der sorterer

deres affald.

Handle plan 2025

Ar

Mal

Indsats

2025

Indkgb

At gennemga samtlige leverandgrer
for egen miljgindsats og miljgvenlige
produkter

Affald
At have optimal affaldssortering til
bedste pris

Verdensmal & cirkulaer gkonomi
Skaffe os yderligere viden om
verdensmalene

Veaere undersggende pa hvordan de
cirkulaere gkonomitanker kan bidrage
til Tandkunstens aktiviteter i forhold til
leverandgrer og samarbejdspartnere

Procedurer
At opdatere og videreudvikle pa vores
procedurer

Undersgge én leverandar

Tilegne os yderligere viden omkring
affaldssortering og inspirere andre til at
sortere korrekt, samt skaffe os viden om,
hvad der sker med affaldet, ndr det forlader
Tandkunsten.

Undersgge hvordan det er gaet firmaer der er
verdensmalscertificerede

Arbejde videre med ServiWet omkring
dentalsug. Ga i yderligere dialog med
leverandgrerne af sug + tandkrus, herunder
tage tjekliste i brug for en vurdering af
produkterne i cirkulzert perspektiv

Skrive nye relevante procedurer i ISO 14001
og kontrollere, at de gamle procedurer stadig
giver mening og er relevante




Kommunikationsplan 2025

° Tandkunstens fire historier:
= Miljgcertificering
=  Flour

= Tandbgrste af genbrugsplast
= Pudsepasta
Indsaet Grgnt regnskab pa hjemmesiden
Indsaet Klima regnskab for 2023 pa hjemmesiden
Kommunikationsplan for 2025 p& sociale medier
Afholde foredrag om vejen til en grgnnere tankegang, hvis nogle gnsker det
Dette dokument opdateres igen januar 2026.

Bilag 1: Grgnt regnskab for el, vand og varme

Siden 2017 (baseline 2014) hvor vi blev miljgcertificeret, har vi fulgt vores el-, vand- og varmeforbrug.
Forbruget pa alle tre omrader er uden de store udsving. Derfor besluttede vi i 2020 ikke at have
malsaetninger for el-, vand- og varmeforbruget i vores miljgledelsessystem fremover. Dog vil vi fortsat
give det opmaerksomhed hvert ar i forbindelse med den arlige afrapportering.

Kort om forbruget 2014-2024

° El-forbruget har i 2024 ligget pd 38,94 kWh/dggn set som et gennemsnit over et ar.

° Vandforbruget har varieret fra 142,7-182 m3/ar. Dog med en undtagelse i 2015, hvor
vandforbruget blev fordoblet i forhold til 2014 pa grund af sendret lovgivning for hygiejne i
forbindelse med tgjvask (aendret fra 40 til 60 grader).

° Varmeforbruget er sammensat af flere forskellige data fra ejendommen. Kun den direkte
aflaeste veerdi pa de enkelte varmeapparater giver et billede af varmeforbruget pa klinikken. Da
det udggr en mindre del af den samlede afregning, og at vi er relativt afhaengige af resten af
huset, opggr vi det ikke. Men vi holder Igbende gje med, at det samlede forbrug for
ejendommen ser fornuftigt ud. Primaert det samlede forbrug sammenholdt med, hvor kold en
vinter det har vaeret, det pagaeldende 2r.

El-forbruget 2024

El-forbruget i 2023 var 13.037 kWh og i 2024 15.026 kWh. I 2022 havde vi det laveste el-forbrug i den
tid vi har registreret det.

I 2024 har vi brugt en anelse mere strgm end i 2023. Arsagen til dette kan vaere, at vi har flere
medarbejdere ansat og derved ogsa et stgrre forbrug af vores vaskemaskine. Vi har desuden omsat
mere i 2024 end i 2023 hvilket har givet et stgrre brug af units.

Fra andre ar har vi erfaret, at vores elforbrug haenger direkte sammen med bruget af stolene/units, sa
det giver rigtig god mening i ar.

Vi er selvfglgelig altid meget opmaerksomme pa vores el-forbrug.



Vandforbruget til og med 2024

Vandforbrug m3/ar
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I oktober 2021 overgik vores vandaflaesning fra Clorius til Brunata. Vi kan ikke give en forklaring pa,
hvorfor 2021 er sa lav, det laveste nogensinde. Vi har et ellers meget stabilt forbrug af vand.

Bilag 2: Tjekliste — Miljg-/SDG-vurdering af produkt

Vurderingen foretages i forhold til det produkt (nr. 1) der benyttes i dag

° Hvilket produkt (nr. 2) sammenlignes med/@nskes erstattet?

° Og er der andre alternativer fx krus lavet af glas i stedet for plastik/majsstivelse?

Skemaet er pd ingen mdde udtgmmende og tilfgjes yderligere punkter efter behov

Ja Nej Ved ikke

Miljp & ressourcer 1 2 1 2 1 2

Foreligger der en livscyklusvurdering (LCA)?
Spgrg leverandgren for miljginformationer

Er det en fornybar ressource?
Fx kaffegrums/organisk materiale, Vedvarende Energi/sol, vind, vand mv.

Har produktet tilpas stgrrelse?
Fx giver det ikke mening af aftage et relativt stgrre krus end ngdvendigt -> gger
ungdvendigt brug af ressourcer




Kan produktet udsorteres i de eksisterende ordninger?
Fx krus af majsstivelse der ikke kan ga i kompost/bio, men pt. kun i restaffald

Sociale forhold — er der styr pa arbejdstagerforhold?

Danskproduceret/Europa

Udviklingsland inkl. Kina

Pris (skonomi)

Pris — er produktet dyrere. Hvis ja, hvor meget?

Samlet vurdering - det bgr tilstraebes af vaegte de tre ben ligeligt, dvs. 33,3% til hver

10



